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I. INTRODUCTION 

IHS Holding Limited et ses filiales (ci-après dénommées « Groupe IHS », « nous » ou « notre », selon 
le cas) s'engagent à mener leurs activités dans le respect des normes éthiques les plus strictes et de 
toutes les lois et réglementations applicables dans les pays où elles opèrent.  

Le présent Code de conduite des Fournisseurs (le « Code ») vise à fournir aux Fournisseurs les 
principes, les lignes directrices et les attentes relatifs à l'établissement et au maintien d'une relation 
commerciale avec le Groupe IHS. Aux fins du présent Code, le terme « Fournisseurs » désigne les 
vendeurs, fabricants, entrepreneurs, sous-traitants, consultants et/ou tout autre tiers, prestataire de 
services ou partenaire commercial fournissant des biens, des services et des fournitures à tout 
membre du Groupe IHS, ou avec lequel nous traitons occasionnellement. 

La relation entre le groupe IHS et ses Fournisseurs est importante pour garantir un haut niveau de 
performance dans nos activités. Le groupe IHS attend de ses Fournisseurs qu'ils partagent et adhèrent 
à ses valeurs ainsi qu'à son engagement en matière de conformité réglementaire.  

Le Code s'applique à tout employé, agent ou autre représentant d'un Fournisseur de biens, de services 
ou d’autres fournitures pour le compte, à la demande, ou en relation avec des travaux, des membres 
du groupe IHS (chacun étant un « Représentant »). Il incombe à nos Fournisseurs de comprendre et 
de respecter (et de veiller à ce que leurs Représentants respectent) les attentes et les politiques du 
groupe IHS.  

Les Fournisseurs doivent informer un membre de la direction du Groupe IHS ou de l'équipe 
d'Approvisionnement du Groupe si une situation survient qui amène (ou pourrait amener) le 
Fournisseur ou l'un de ses Représentants à agir d'une manière qui pourrait entrer en conflit avec les 
attentes et les politiques du Groupe IHS.  

Le Groupe IHS se réserve le droit de contrôler à tout moment la conformité de ses Fournisseurs par 
le biais d'auto-évaluations, de visites ou d'audits sur site. Les Fournisseurs sont tenus de coopérer de 
manière transparente et de donner accès aux locaux et aux informations pertinents, y compris 
l'autorisation de mener des entretiens avec les employés et l'accès à des documents et dossiers précis 
et complets relatifs au Code. Nous pouvons suspendre ou résilier une relation avec un Fournisseur si 
ce dernier ou l'un de ses Représentants se comporte d'une manière que nous considérons comme 
incompatible avec le présent Code ou avec les principes ou politiques du Groupe IHS. 

 
II. RELATIONS AVEC NOS FOURNISSEURS 

 
Nous encourageons des relations équitables avec nos Fournisseurs de la manière suivante : 

 
a) Nous menons nos activités sur la base des principes d'équité, de bonne foi, d'égalité, de 

sécurité et d'intégrité, et nous attendons la même chose de ceux avec qui nous entretenons 
une relation d’affaires.  

b) Nous visons à avoir un impact positif sur les communautés dans lesquelles nous opérons, 
et nous attendons de nos Fournisseurs qu'ils nous soutiennent dans la réalisation de cet 
objectif. 

c) Nous attendons des informations transparentes, pertinentes et précises. 
d) Nous recherchons des prix équitables auprès de nos Fournisseurs.  
e) Nous avons mis en place des politiques strictes en matière de lutte contre le blanchiment 

d'argent, la corruption et les pots-de-vin (et nous attendons et exigeons de nos 
Fournisseurs qu'ils appliquent des normes similaires en matière d'éthique commerciale). 
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III.  DES PRATIQUES COMMERCIALES EQUITABLES ET TRANSPARENTES  
 

Les Fournisseurs et leurs représentants doivent s'engager dans des processus 
d'approvisionnement transparents, équitables, responsables et honnêtes, en respectant toutes les 
lois et normes applicables en matière de concurrence loyale et de bonnes pratiques 
d'approvisionnement et de travail.  

Les Fournisseurs sont tenus de nous répondre de manière honnête, équitable et exhaustive, en 
reflétant fidèlement leurs capacités et leur aptitude à satisfaire aux exigences énoncées dans les 
contrats ou les documents d'appel d'offres. Ils sont tenus de respecter toutes les règles établies 
pour chaque processus d'approvisionnement et de ne s’engager que s'ils peuvent et veulent remplir 
toutes les obligations du contrat.  

Les Fournisseurs qui exercent leurs activités au-delà des frontières internationales sont tenus de 
comprendre et de respecter toutes les lois et réglementations applicables en matière d'exportation 
et d'importation.  

Les Fournisseurs sont également tenus de créer, de conserver et d'éliminer les documents 
commerciaux en totale conformité avec toutes les exigences légales et réglementaires applicables, 
ainsi qu'avec tout accord de non-divulgation conclu avec le Groupe IHS.  

Comme indiqué ci-dessus, le Groupe IHS applique une politique de tolérance zéro en matière de 
corruption, de pratiques frauduleuses et de collusion.  

 
IV. CONFLITS D’INTÉRÊTS 
Les Fournisseurs sont tenus de mener leurs activités de manière responsable et éthique et de faire 
preuve d'une diligence raisonnable afin d'éviter toute action ou situation susceptible d'entraîner un 
conflit d'intérêts.  

Les Fournisseurs doivent respecter des normes élevées en matière de gouvernance d'entreprise, 
mener leurs activités de manière éthique et se conformer à toutes les lois et réglementations 
applicables. 

Les Fournisseurs doivent divulguer par écrit tout conflit d'intérêts réel ou potentiel et en discuter 
avec la direction ou le Département des Achats du Groupe IHS avant la conclusion de tout contrat 
ou (si un tel conflit survient pendant la durée d'un contrat) immédiatement après la survenance 
dudit conflit. 

 
V. ENGAGEMENT POUR LA COMMUNAUTÉ 
Le Groupe IHS reconnaît l'impact de ses activités sur la société, l'économie et la planète, et vise à 
contribuer de manière significative aux initiatives de développement durable. Nous nous 
engageons à maintenir un environnement de travail sûr, sain et durable. Nos Fournisseurs jouent 
un rôle essentiel en soutien de ces engagements. 

 
VI. INTEGRITÉ FINANCIÈRE  
En tant que Fournisseur du Groupe IHS, vous ne devez pas chercher à obtenir un avantage 
quelconque en agissant de manière frauduleuse ou trompeuse, en faisant de fausses déclarations 
ou en permettant à quiconque (y compris vos Représentants) de le faire en votre nom. Cela inclut 
(sans s'y limiter) :  

a) Tout type de détournement de biens.  
b) Tout type de fausse déclaration concernant le temps ou les dépenses. 
c) Evasion fiscale. 
d) Tout type de corruption, de fraude ou de détournement de fonds ; ou  
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e) Blanchiment d'argent.  

Tout paiement effectué par le Groupe IHS à un Fournisseur est subordonné à la signature préalable 
d'un contrat écrit dûment autorisés par les Représentants du Fournisseur et du Groupe IHS. Toutes 
les transactions liées au contrat d'un Fournisseur avec le Groupe IHS, ainsi que toutes les autres 
conditions commerciales pertinentes convenues entre nous (y compris les documents, rapports et 
autres informations fournis au Groupe IHS) doivent être consignées avec exactitude. En tant que 
Fournisseur, vous devez tenir des livres, registres et états financiers précis de votre propre 
entreprise, conformément aux lois, règles et réglementations applicables. 

 
 

VII. VIE PRIVÉE, SECURITÉ AND CONFIDENTIALITÉ 
 

Les Fournisseurs doivent se conformer aux exigences du Groupe IHS en matière de confidentialité 
et de sécurité et respecter les directives en matière de protection de la vie privée pour pouvoir 
travailler avec nous, en veillant, notamment, à :  

a) Traiter les informations du Groupe IHS de manière équitable et légale 
b) Obtenir des informations uniquement à des fins spécifiques, explicites et légitimes ;et  
c) Ne pas conserver les informations plus longtemps que nécessaire.  

Les Fournisseurs qui ont accès à des informations confidentielles concernant un membre du 
Groupe IHS ne doivent communiquer ces informations à personne. Ces informations doivent être 
traitées comme confidentielles par les Fournisseurs et leurs Représentants et utilisées uniquement 
aux fins pour lesquelles elles ont été obtenues (sauf si leur divulgation ou leur utilisation a été 
expressément autorisée par écrit par un représentant autorisé du Groupe IHS). Si un Fournisseur 
estime avoir eu accès à nos informations confidentielles par erreur, il doit immédiatement nous en 
informer et s'abstenir de diffuser ces informations. 

Les Fournisseurs doivent s'assurer que seuls leurs employés et leur personnel (et, dans la mesure 
où cela est autorisé par écrit par un Représentant autorisé du Groupe IHS, les agents et/ou sous-
traitants autorisés) auxquels la divulgation d'informations confidentielles est nécessaire pour 
l'exécution de leurs obligations contractuelles y auront accès, et cela uniquement dans le cadre de 
l'exécution de ces obligations. 

Pour éviter toute ambiguïté, les informations confidentielles désignent toutes les informations 
relatives à toute entité du Groupe IHS et à ses filiales (ainsi qu'à leurs activités, entreprises, 
organisations, systèmes et transactions) qui sont communiquées à un Fournisseur - que ce soit 
dans le cadre d'un accord commercial spécifique avec le Groupe IHS -, y compris, sans s'y limiter, 
toute information technique, commerciale ou scientifique, tout savoir-faire, tout secret commercial, 
toute idée commerciale, processus, machines, conceptions, dessins, spécifications techniques et 
données, sous quelque forme que ce soit. Cela inclut les informations communiquées oralement, 
ainsi que tout document, fichier électronique ou tout autre moyen de représentation ou 
d'enregistrement d'informations (y compris l'existence et les conditions de toute relation 
commerciale avec le Fournisseur).  

En complément de ce qui précède, nous nous réservons le droit d’exiger de nos Fournisseurs la 
signature d’un accord de non-divulgation avant le début de toute relation commerciale. 
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VIII. CORRUPTION, POT- DE- VIN ET EXTORSION  
Le Groupe IHS mène ses activités sur la base des principes d'équité, de bonne foi et d'intégrité et 
attend de ses partenaires qu’ils adhèrent aux mêmes principes. Le Groupe IHS applique une 
politique de tolérance zéro en matière de corruption, de pots-de vin, d'extorsion et d'autres 
pratiques contraires à l'éthique. 

a) Nous attendons de nos Fournisseurs qu'ils s'abstiennent d'offrir, de promettre ou de 
donner, directement ou indirectement, des pots-de-vin ou toute autre forme d'incitation à 
un employé, un représentant, un agent d'IHS ou tout autre tiers (y compris, sans limitation, 
les agents du gouvernement). 

b) Tout paiement que nous effectuons à un agent, un consultant ou un intermédiaire ne doit 
pas dépasser le niveau approprié de rémunération pour les services légitimes rendus, et 
aucune partie de ce paiement ne peut être reversée par l'agent, le consultant ou 
l'intermédiaire sous forme de pot-de-vin ou autre paiement indu à un tiers. 

c) Nous attendons de nos Fournisseurs qu'ils dispensent une formation appropriée à leurs 
employés et représentants et qu'ils mettent en œuvre des procédures adéquates afin de 
garantir le respect de ces politiques et des lois anticorruption applicables.  

 
IX. RÈGLES RELATIVES AUX CADEAUX ET INVITATIONS 

 

Dans le cadre de nos activités commerciales :  

a) Nous nous abstenons d'accepter (ou d'offrir) à tout Fournisseur ou partenaire commercial 
(potentiel ou existant) des cadeaux ou tout autre avantage susceptible de créer ou de 
sembler créer un conflit d'intérêts. 

b)  Il est interdit aux Fournisseurs d'offrir de l'argent ou une valeur assimilable à de l’argent à 
tout employé, agent, consultant ou représentant du Groupe IHS.  

c) Les Fournisseurs et leurs représentants doivent se conformer à la présente politique du 
Groupe IHS en matière de cadeaux et d’invitations « IHS Group Gifts and Entertainment 
Policy ». Il est interdit d'accepter des cadeaux ou des invitations d'un Fournisseur qui ne 
sont pas autorisés par la présente politique. 

 
X. PRATIQUES EN MATIÈRE D’EMPLOI ET DE TRAVAIL 
Les Fournisseurs doivent mener leurs pratiques en matière d'emploi en totale conformité avec 
toutes les lois et réglementations applicables, y compris celles relatives au travail et à l'emploi.  

a) Les Fournisseurs doivent s'assurer qu'ils n'emploient que des travailleurs légalement 
autorisés à travailler dans leur pays.  

b) Les Fournisseurs doivent interdire le travail des enfants au sein de leur organisation et 
s'assurer que leurs propres Fournisseurs ou Représentants n'emploient pas d'enfants. 

c) Les Fournisseurs doivent s'abstenir de toute forme de travail forcé, de servitude pour 
dettes, d'esclavage, de traite des êtres humains ou de travail pénitentiaire involontaire.  

d) Les Fournisseurs doivent fixer des horaires de travail équitables et verser à leurs 
travailleurs et employés des salaires et rémunérations justes y compris les heures 
supplémentaires effectuées dans le cadre du contrat de travail. Les déductions sur 
salaires, pour quelque raison que ce soit, doivent être conformes (et uniquement dans la 
mesure permise) aux lois applicables, et les Fournisseurs doivent informer leurs 
travailleurs et employés concernés de toute déduction de ce type.  

e) Les Fournisseurs doivent employer des travailleurs possédant les compétences et 

https://www.ihstowers.com/content/dam/ihs/corporate/documents/support-and-info/policy/IHS-Group-Gifts-and-Entertainment-Policy.pdf
https://www.ihstowers.com/content/dam/ihs/corporate/documents/support-and-info/policy/IHS-Group-Gifts-and-Entertainment-Policy.pdf
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qualifications adéquates, et non sur la base de relations ou d'attaches personnelles. 

f) Les Fournisseurs doivent veiller à ce que tous les travailleurs bénéficient de l'égalité des 
chances sur le lieu de travail.  

g) Cela inclut la promotion et le maintien d'un environnement exempt d’harcèlement ou de 
discrimination, que ce soit fondé sur le sexe, la race, la couleur, l'origine nationale ou 
ethnique, l'orientation sexuelle, la religion, l'appartenance à un syndicat, l'état civil, le 
handicap ou l'âge. 

h) Les Fournisseurs doivent veiller à ce que les travailleurs bénéficient d'un traitement égal 
dans tous les aspects de l'emploi et tenir compte de la diversité des genres au sein de leur 
personnel.  

i) Les Fournisseurs doivent toujours traiter leurs travailleurs avec équité, dignité et respect. 
 

XI. SANTÉ, SÛRETÉ, SÉCURITÉ ET ENVIRONNEMENT (HSSE) 
 

Le Groupe IHS s'engage à protéger la santé, la sécurité et la sûreté de ses employés et de ses 
Fournisseurs, ainsi que l'environnement dans lequel nous opérons. Conformément aux politiques 
HSSE de notre Groupe, les Fournisseurs sont tenus de respecter les mêmes normes élevées et 
veiller, notamment à :  

a) Se conformer à toutes les lois, réglementations et normes internationales reconnues en 
matière d'environnement et de sécurité, y compris les bonnes pratiques industrielles 
internationales (Good International Industry Practice -GIIP-).  

b)  Soutenir la protection, la conservation et la restauration de la biodiversité et des 
écosystèmes critiques, y compris la gestion responsable des terres dans les zones où nous 
opérons.  

c)  Encourager l'amélioration de l'efficacité énergétique et en réduisant activement les 
émissions de gaz à effet de serre d'année en année.  

d) Promouvoir une gestion responsable de l'eau par la conservation et la protection de la 
qualité de l'eau.  

e)  Gérer et éliminer les déchets dangereux et les matériaux non dangereux de manière sûre 
et responsable, conformément aux GIIP et aux exigences réglementaires.  

f)  Prendre des initiatives proactives pour minimiser la pollution et réduire les risques 
environnementaux et sécuritaires associés aux opérations et aux projets.  

g) Promouvoir une approche d'économie circulaire en minimisant la production de déchets et 
en maximisant la récupération, la réutilisation et le recyclage des matériaux.  

h)  Assurer l'amélioration continue de la santé, de la sécurité et de la performance 
environnementale au travail grâce à la surveillance, à la formation et à des mesures 
correctives. 

Pour plus de détails, veuillez-vous référer aux Politiques du Groupe concernées : 

 Group_HSSE_Policy_2025.pdf 
 Group_Environment_Policy_April_2025.pdf 

 
 
 
 
 

https://www.ihstowers.com/content/dam/ihs/corporate/documents/investors/corporate-governance/Group_HSSE_Policy_2025.pdf
https://www.ihstowers.com/content/dam/ihs/corporate/documents/investors/corporate-governance/Group_Environment_Policy_April_2025.pdf
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XII.  CONFLIT LIES AUX MINÉRAUX 
Le Groupe IHS s'engage à assumer sa responsabilité en œuvrant pour une chaîne 
d'approvisionnement sans conflit dans le cadre de ses activités. Nous attendons de nos 
Fournisseurs qu'ils adoptent une politique visant à empêcher le financement de la violence et des 
violations des droits de l'homme associées au commerce et à l'exploitation de certains minéraux 
connus sous le nom de 3TG (étain, tungstène, tantale et or). 

 
XIII. CONFORMITÉ, SUIVI ET COMMUNICATION 

 

Les Fournisseurs sont tenus de toujours se conformer à toutes les lois et réglementations 
applicables ainsi qu'à tous les principes et normes inclus dans le présent Code.  

Les systèmes de gestion des Fournisseurs doivent être conçus de manière à garantir également 
une conformité à la suite de changements de lois ou réglementations affectant leurs activités 
commerciales.  

Les Fournisseurs doivent fournir une formation adéquate et pertinente à leurs Représentants, afin 
de faciliter également leur conformité.  

Outre les dispositions du présent Code, les Fournisseurs sont tenus de se conformer au minimum 
aux dispositions des lois, réglementations ou normes suivantes (liste non exhaustive):  

a) Déclaration universelle des droits de l'homme des Nations Unies. 

b)  Loi Britannique de 2010 contre la corruption.  

c) Loi Américaine de 1977 sur les pratiques de corruption des agents publics à l'étranger.  

d) Lois et réglementations américaines en matière de sanctions et de contrôle des 
exportations. 

e) Les lois et normes internationales en matière de lutte contre le blanchiment d'argent. 

f) Les normes de l'Organisation Internationale du Travail (OIT) ; et  

g) Les Normes de Performance de la Société Financière Internationale (SFI) en matière de 
Durabilité Sociale et Environnementale.  

h) La section 1502 de la loi Dodd Frank, qui fait partie de la loi Américaine Dodd-Frank Wall 
Street Reform and Consumer Protection Act, (Loi Dodd-Frank sur la réforme de Wall Street 
et la protection des consommateurs) promulguée en Juillet 2010.  

Le Groupe IHS se réserve le droit de contrôler à tout moment la conformité de ses Fournisseurs 
par le biais d'auto-évaluations, de visites chez les Fournisseurs et d'audits sur site.  

Nous nous réservons également le droit de garantir le respect du présent Code par le biais 
d'inspections annoncées ou inopinées, et les Fournisseurs sont tenus de signer et de respecter la 
déclaration figurant à la fin de la présente politique.  

Nos Fournisseurs doivent conserver dans leurs bureaux et installations tous les documents 
nécessaires pour démontrer leur conformité au Code.  

Les Fournisseurs doivent permettre aux représentants du Groupe IHS d'accéder librement aux 
installations, aux documents commerciaux, aux registres de travail et à leurs employés pour des 
entretiens confidentiels (conformément aux lois locales). 

 Les Fournisseurs doivent corriger rapidement tout manquement constaté à la suite de ces 
inspections.
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XIV. SIGNALEMENT  

 
Nous avons adopté une politique stricte en matière de lutte contre la corruption qui encourage le 
signalement de toute forme de mauvaise gestion, de corruption, d'illégalité, de comportement contraire à 
l'éthique et d'autres actes répréhensibles dans le cadre des relations avec les parties prenantes internes 
et externes.  

Les Fournisseurs doivent signaler sans délai tout comportement illégal ou contraire à l'éthique constaté 
dans le cadre de leurs relations avec tout membre du Groupe IHS. Les préoccupations peuvent être 
signalées de manière anonyme via le portail de signalement du Groupe IHS, « Speak Up » (http :// 
www.ihstowers.ethicspoint.com), à l'équipe juridique et de conformité du Groupe IHS ou à l'équipe des 
Achats du Groupe IHS.  

Nous préserverons la confidentialité dans la mesure du possible et ne tolérerons aucune mesure de 
représailles à l'encontre de toute personne ayant signalé de bonne foi un comportement contraire à 
l'éthique ou une violation du présent Code.  

Les Fournisseurs doivent tout mettre en œuvre pour protéger la confidentialité des lanceurs d'alerte et 
interdire les représailles. 

 
XV. INFRACTION AU CODE 

 
Le Groupe IHS considère toute violation du présent Code ou de ses principes comme une infraction grave, 
pouvant entraîner : 

a) La retenue et/ou la compensation de tout montant dû et payable au Fournisseur en attendant la 
conclusion de l’enquête. 

b)  Le blocage du Fournisseur (suspension). 

c)  La résiliation de tout autre contrat avec le Groupe IHS. 

d)  L’exclusion du Fournisseur et la cessation de toute relation commerciale future avec celui-ci ; et/ou  

e)  L’engagement de poursuites judiciaires à l'encontre du Fournisseur. 

 
XVI. RÉVISIONS 
Ce Code fait l’objet d’une revue au minimum tous les deux ans ou quand les circonstances l’exigent. 

 
 
 

 

http://www.ihstowers.ethicspoint.com/
http://www.ihstowers.ethicspoint.com/
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XVII. DÉCLARATION 

 
IHS Holding Limited et ses filiales (« IHS Group », « nous » ou « notre ») s'engagent à respecter les normes 
éthiques et juridiques les plus strictes dans la conduite de leurs activités. Nous exigeons de tous les 
vendeurs, fabricants, entrepreneurs, sous-traitants, consultants et/ou tout autre tiers, prestataire de 
services ou partenaire commercial fournissant des biens, des services et des fournitures à tout membre du 
Groupe IHS, ou avec lesquels nous traitons occasionnellement (« Fournisseurs »), qu'ils reconnaissent et 
acceptent de se conformer aux politiques et principes énoncés dans le Code de conduite des Fournisseurs 
d'IHS Group ci-joint (le « Code ») et de veiller à ce que leurs employés, agents ou autres représentants (« 
Représentants ») respectent le Code. 

Un représentant autorisé du Fournisseur signe la présente Déclaration.  

Je reconnais et accepte, au nom du Fournisseur nommé ci-dessous, que le Fournisseur respectera le Code 
et prendra toutes les mesures raisonnables pour s'assurer que le Fournisseur et ses Représentants s'y 
conforment. Le Fournisseur doit, lors de la préparation et de la soumission d'offres et de propositions pour 
des travaux liés au Groupe IHS, lors de la fourniture de biens et de services au Groupe IHS, et pendant 
l'exécution et l'administration de tous les accords conclus avec le Groupe IHS, toujours respecter le Code 
dans tous ses aspects importants. 

 
NOM DU FOURNISSEUR : 

 

 
……………………………………………………………………………………………………………… 

 

 
NOM & TITRE: 

 

 
……………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
SIGNATURE: 

…………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
DATE: 
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